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1. Begrifflichkeiten 
Nachfolgend werden die in diesem Dokument verwendeten Abkürzungen und Begriffe beschrieben: 

1.1 Abkürzungen und Begriffe 

Abkürzung/Begriff  Beschreibung 

agree21_Dol System-Empfänger im DMS Dokumentenspeicher 

Barcode-Dokument Dokument des elektronischen Formularwesens (EFW) die mit zwei Barcodes 
versehen sind (oben Personen- oder Kontonummer, unten Formularnummer) 

Enterprise-System Lizenzierung der LMC für mehr als 50 Geräte 

LDD Lexmark Document Distributor 

LMC Lexmark Management Console  

MFD Multifunktionsdrucker 

NCI-Dokument System-Empfänger in der DMS Personenakte. 

scan2data-Server Software, basierend auf Lexmark Document Distributor 

SFP (EFD) Einzelfunktionsdrucker 

Solution-Datei Lösungsdatei, die von exapture zur Installation zur Verfügung gestellt wird 

 
 

1.2 LMC öffnen 

Die exapture-Lösungen werden innerhalb der Lexmark Management Console (LMC) installiert. Die LMC wird über 
einen Browser (Internet Explorer oder Firefox, etc.) durch die Eingabe folgender Adresse aufgerufen: 
 

 http://<IP-Adresse >:9780/lmc 
 

 <IP-Adresse>  = IP-Adresse des Servers, auf dem der scan2data-Server installiert wurde. 
 

Zur Nutzung der Webseite, mit der LMC in der Version 5.0.x und höher, muss der Browser HTLM 5 vollständig 
unterstützen und Cookies müssen aktiviert sein. 
 
Die Displayanzeige sollte eine Auflösung von 1024x768 Pixel oder höher betragen. 
 
Nach dem Aufruf der LMC im Browser wird die Anmeldemaske angezeigt. 
 
Der Standardbenutzername lautet:  admin  
 
Das Standardkennwort lautet:   admin 
 
 
 
Nach der Eingabe des Benutzernamens und des Kennworts wird 
die Schaltfläche Anmelden aktiv und erhält den Fokus. 
 
Der Benutzername und das Kennwort können im Register System mit der Option Benutzername & Kennwort 
geändert werden. 
 
Über die Anmeldemaske kann zusätzlich die Sprachversion der LMC eingestellt werden. 
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1.3 Funktionselemente 
Innerhalb der LMC und der Lösung am MFD werden unterschiedliche Auswahl- und Eingabemöglichkeiten zur 
Verfügung gestellt, die nachfolgend beschrieben werden. 
 

Auswahl oder Eingabe Bildschirmanzeige LMC Bildschirmanzeige web2archiv 

Auswahlfeld 
 

Mit einem Auswahlfeld kann ein Benutzer einen 
Wert aus einer vorgegebenen Liste auswählen. 

  

Markierungsfeld 
 

Mit einem Markierungsfeld kann ein Benutzer 
eine Auswahl von Optionen aktivieren. 

  

Optionsfeld 
 

Mit einem Optionsfeld kann der Benutzer die 
Auswahl genau einer Option aus mehreren 
treffen. 

 

 

Passwortfeld 
 

In einem Passwortfeld trägt der Benutzer sein 
Kennwort ein. Zur Sicherheit gegen Ausspähen 
wird die Eingabe durch Punkte oder Sternchen 
angezeigt. 

  

Schaltfläche 
 

Die Schaltfläche ermöglicht dem Benutzer, eine 
Funktion auszulösen.  

 

Textfeld 
 

In ein Textfeld trägt der Benutzer seinen Inhalt 
entsprechend der Beschriftung des Feldes ein. 

  

Zahlenfeld 
 

In ein Zahlenfeld ist nur das Eintragen 
numerischer Werte möglich. 

  
 
 
 
 
 

Werden alphabetische Zeichen eingegeben, so 
wird das Eingabefeld rot eingefärbt 

 

Hinweis: 
Pflichtfelder sind mit * markiert und in jedem Fall vor der Speicherung auszufüllen. 
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2. Sicherung der Daten zur späteren Weiterverwendung 
Sofern Sie nach der Deinstallation das exaWeb weiterhin nutzen möchten, zum Beispiel weil Sie auf einen neuen 
Server umziehen wollen, wird die Sicherung der Daten empfohlen. 
Für die Wiederherstellung des Systems sind folgende Daten zu beachten: 
 a) Konfiguration des exaWeb 
 b) exaWeb Benutzerkonfiguration 
 c) Dokumente die sich im web2Archiv in unterschiedlichen Bearbeitungsphasen befinden 
 

Nachfolgend wird beschrieben, wie die oben genannten Komponenten zu Sichern sind: 
 

Schritt/Aktion Bildschirmanzeige 

1   Sicherung der Konfiguration 

 

Die grundlegende Konfiguration des exaWeb 
befindet sich im Verzeichnis  
C:/exapture/exaWeb/exaweb/config. 
 

Innerhalb der Datei DestFolder.xml sind die 
Pfade der Ordner-Ziele enthalten. 
 

Innerhalb der Datei web.config sind die Pfade 
zu den Datenbanken und deren Zugriff sowie 
der Pfad zu den verarbeiteten Dokumenten 
enthalten. 
 

Innerhalb der Datei WorkGroups.xml sind die 
Pfade der Gruppen-Ordner enthalten. 
 

Sichern Sie diese drei Dateien, außerhalb des 
Installationsverzeichnisses. 

 

2   Sicherung der Benutzereinstellungen 
 

Für die Konfiguration der im exaweb 
angelegten Benutzer gibt es pro Benutzer eine 
XML-Datei mit dem Dateinamen der Benutzer-
ID. 
 

Innerhalb der XML-Dateien sind alle 
Einstellungen der Benutzer enthalten. 
 

Sichern Sie das gesamte Verzeichnis  
userSettings aus dem Pfad  
C:/exapture/exaWeb/exaweb/config, 
außerhalb des Installationsverzeichnisses. 
 

 

 

 

 

 

3   Sicherung der noch nicht verarbeiteten  
      Dokumente der Benutzer 
 

Dokumente die seit der letzten Anmeldung des 
Benutzers aus seinem persönlichen – und 
Gruppen Ordnern in das System geladen 
worden sind, aber noch nicht verarbeitet 
wurden, befinden sich unter halb des 
Verzeichnis 
C:\exapture\exaWeb\web2archiv\uploads. 
 

Sichern Sie das gesamte Verzeichnis uploads. 
 

Hinweis: 
Bei jeder Aktualisierung (Aufruf) der Dokumentenauswahl 
werden die Dokumente aus den Originalverzeichnissen in 
das uplods-Verzeichnis verschoben. 
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Schritt/Aktion Bildschirmanzeige 

4   Sicherung von bearbeiteten Dokumenten 

 
Dokumente, die vom Mitarbeiter bearbeitet 
wurden, aber noch nicht verarbeitet sind, 
befinden sich unterhalb des Verzeichnisses 
C:\exapture\exaAPI\Server\temp. 
 

In jedem Verzeichnis mit der Bezeichnung der 
Benutzer-ID befinden sich drei weiter 
Verzeichnisse: 
backup,        enthält das ursprüngliche Original. 
 

processing, enthält jede Seite des Dokumentes 
                     im Original als JPG-Datei. 
 

result,          enthält das bearbeitete Dokument im 
                     bearbeiteten Zustand. 
 
Sichern Sie das gesamte Verzeichnis temp, 
außerhalb des Installationsverzeichnisses. 
 

 

5   Sicherung der Report-Dateien 
 
Die Berichtsdateien der mit web2Archiv 
verarbeiteten Dokumente werden unterhalb des 
Verzeichnisses 
C:\exapture\exaWeb\exaweb\reports\web2archiv 
gespeichert. 
 
Die Dateien werden je Kalenderwoche in einer 
eigenen Text-Datei unter dem Jahresordner 
abgelegt. 
 
Wenn Sie diese Daten benötigen, sichern Sie das 
gesamte Verzeichnis web2archiv oder den 
gewünschten Jahresordner, außerhalb des 
Installationsverzeichnisses. 

 

 

 

 

 

Die gesicherten Daten können bei einer neuen Installation des exaWeb mit web2Archiv wieder in die gleichen 
Verzeichnisse eingespielt werden. 
 
         Ansicht der gesicherten Daten 
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3. Deinstallation 
Mit der Installation des exaWeb wird auch eine Deinstallationsroutine mitgeliefert. Sie haben darüber drei 
Möglichkeiten der Deinstallation: 

 
1) Deinstallation des Dienstes exaAPI. 
        Dieser Dienst wird bei der Bearbeitung eines  
        innerhalb der Lösung web2Archiv herangezogen. 
 
 

2) Deinstallation des Dienstes Apache_exaServer. 
        Dieser Dienst stellt das gesamte exaWeb im  
        Browser dar und übernimmt die Dokumente 
        innerhalb der Dateiverzeichnisse. 
 
 

3) Deinstallation des gesamten exaWeb. 
        Alle Installierten Lösungen und Dienste. 
 
 
 
 
 

 
Nachfolgend wird die Deinstallation des gesamten exaWeb beschrieben: 
 
 

Schritt/Aktion Bildschirmanzeige 

1   Datei exaWebAPI_Uninstaller.exe ausführen 

 
Führen Sie die Datei 
exaWebAPI_Uninstaller.exe als Administrator 
aus Installationsverzeichnis C:\exapture aus. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

2   Dos-Fenster  

 
Es öffnet sich ein Dos-Fenster, bitte lassen Sie 
dieses Fenster geöffnet. Es schließt sich von 
selbst, wenn die Installation abgeschlossen 
wird. 
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Schritt/Aktion Bildschirmanzeige 

3   Komponentenauswahl der Deinstallation 

 
Zur Deinstallation des gesamten exaWeb, 
wählen Sie die unterste Komponente  
exaAPI deinstallieren, durch Klick auf die 
Schaltfläche aus. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

4   Deinstallation Fortschrittsanzeige 
 

Die Deinstallation wird ohne Sicherheitsabfrage 
direkt durchgeführt und der Fortschritt wir 
angezeigt.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Im Dos-Fenster wird die Deinstallation des 
Zertifikates angezeigt. 
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Schritt/Aktion Bildschirmanzeige 

5   Deinstallation Abschluss 

 
Die Deinstallation wird mit der Erfolgsmeldung 
angezeigt und ist mit Betätigung der 
Schaltfläche Fertig abzuschließen. Daraufhin 
wird das Uninstaller- und Dos-Fenster 
geschlossen. 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Mit dem Abschluss der Deinstallation wurden die Programmdateien im Installationsverzeichnis gelöscht. 
Die Dienste Apache_exaServer und exaAPI wurden deinstalliert. 
Die Deinstallation hat im Programmverzeichnis C:\exapture das Verzeichnis uninstallation_report angelegt, in dem 
die Protokolle der Deinstallation abgelegt wurden. 
Dateien und Verzeichnisse, die von Ihnen selbst im Stammverzeichnis des exaWeb angelegt wurden, werden von 
der Deinstallation nicht verändert. 
 

3.1 Protokoll der Deinstallation 
Die Protokolle der Deinstallation befinden sich als 
Textdateien im Installationspfad unter  
C:\exapture\uninstallation_report 
Dort befindet sich die Datei errors.log, 
die nur bei Fehlern Informationen 
enthält. 
 
Die Datei uninstallation_report.txt 
enthält die Details der Deinstallation 
und ist wie folgt gegliedert: 
- Datum und Uhrzeit der Deinstallation 
1. Einleitung 
2. Übersicht 
3. Deinstallationsschritte 
4. Zusammenfassung und Fazit 
 
 
 
 
 
 
 
 
Sofern bei der Deinstallation keine Fehler aufgetreten sind und Sie das exaWeb nicht mehr verwenden wollen, 
kann das gesamte Verzeichnis C:\exapture mit dem Uninstaller und den Deinstallationsprotokollen gelöscht 
werden. 
Bei Fehler innerhalb der Deinstallation wenden Sie sich bitte, mit den Protokollen, an den Support von exapture. 
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